Seit der Geschaftsgriindung 2007 in Regensburg legen wir uneingeschrankt Wert auf eine
transparente kundenorientierte Beratung, bei der das Ziel des Kunden im Vordergrund steht.
Analyse der bestehenden IT-Struktur, unabhangige Beratung, Planung und Erarbeitung der
besten Losung stehen im Vordergrund. Als Spezialisten fir Digitalisierung bieten wir das
Rundum-Sorglos-Paket mit der Einrichtung und Installation fur Ihr Smarthome, Internetzugang,
Laptop und Tablet, Entertainment-Paket wie z.B. Sky oder Heim-Netzwerk, das wir alles mittels
Fernwartung betreuen kdénnen.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir ab sofort:
Mitarbeiter/in fiir Handywerkstatt Teilzeit/520-Euro-Basis

Aufgaben:
Empfang und Begriiflung der Kunden

Annahme und Ausgabe von Reparaturgeraten

Beratung der Kunden zu Produkten und Dienstleistungen
Verkauf von Handyzubehor

Bearbeitung von Kundenanfragen und Reklamationen
Kassieren und Abrechnen

Pflege und Ordnung des Thekenbereichs

Anforderungen:

Freundliches und gepflegtes Auftreten

Gute Kommunikationsfahigkeiten und Kundenorientierung
Grundkenntnisse im Bereich Smartphones und Tablets bevorzugt
Zuverlassigkeit und Punktlichkeit

Teamfahigkeit und Flexibilitat

Erfahrung im Kundenservice oder Verkauf von Vorteil

Wir bieten:

Flexible Arbeitszeiten nach Absprache:

Montag bis Freitag wahlweise: - Vormittag von 9 — 12/13 Uhr - Nachmittag von 13 — 16/17 Uhr
Angenehmes Arbeitsumfeld

Faire Bezahlung

Méglichkeit zur Weiterbildung, Ausbildung

Wir sind ein tatkraftiges Unternehmen und bieten Mitarbeitern dank flacher Hierarchien die
Méglichkeit sich zu entfalten und hautnah am Erfolg mitzuwirken Werden auch Sie ein
erfolgreicher Teil von uns. Wir freuen uns auf lhre Bewerbung.

it.lehner.solutions
Ambergerstralie 154
93057 Regensburg
0941 7054755
info@it-lehner.de



